POLITICA IT GENETICS
PRIVIND RESPONSABILITATEA SOCIALA
S| DEZVOLTAREA SUSTENABILA

IT Genetics se angajeaza sa aloce resursele necesare pentru a implementa prezenta politica privind
responsabilitatea social3 si dezvoltarea durabil3 si a pune in aplicare méasurile adecvate. Tn acest
sens monitorizam evolutiile cerintelor normative, statutare si autonome si ne angajam sa le
respectdm si sd imbunatdtim continuu sistemele de management implementate. intreaga echipa IT
Genetics Tsi aliniaza actiunile cu aceasta politica privind responsabilitatea sociala si dezvoltarea
durabila, si depune toate eforturile pentru imbunatatirea continua a acesteia.

Prezenta politica a fost elaborata pornind de la valorile companiei, transpuse in angajamentul pe
care IT Genetics si-l ia fata de angajatii sai, fata de mediul de afaceri in care isi desfasoara
activitatea, fata de societate si mediul inconjurator.

ECHIPA IT GENETICS, SECURITATEA S| PROTECTIA SANATATII LA LOCUL DE MUNCA

Echipa si expertiza pe care IT Genetics le detine sunt elemente esentiale pentru succesul
companiei noastre. Prin urmare, mentinerea sanatatii corporale si psihice a angajatilor nostri in
timp ce isi desfasoara activitatile profesionale este foarte importanta pentru noi. Luarea in
considerare a capacitatilor si a nevoilor angajatilor si furnizarea echipamentului necesar pentru a
le permite sa isi desfasoare activitatea fac parte din cultura noastra corporativa. Consideram
formarea continua si perfectionarea profesionala ca fiind esentiale, deoarece acestea sunt
premisele pentru o calificare si o motivatie ridicata.

Tncurajdm conditii de lucru sigure si sdnatoase care previn nu numai rénile, bolile si tensiunile, ci si
stresul fizic, mental si social. Acest lucru este valabil atat pentru angajatii nostri, cat si pentru
partile externe. Echipa de management colaboreaza pentru a implementa si promova o abordare
integrata si cuprinzatoare a prevenirii si promovarii sanatatii tututor angajatilor.

SECURITATEA INFORMATIILOR SI PROTECTIA DATELOR

Protectia adecvata a informatiilor si a proceselor noastre de afaceri in ceea ce priveste
confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea garanteaza independenta companiei noastre.
Suntem constienti de responsabilitatea pe care o avem atunci cand tratam date cu caracter
personal. Prin urmare, consideram ca este esential sa respectam toate legile si reglementarile
aplicabile privind protectia datelor.



CALITATE

Clientii nostri sunt partenerii de afaceri alaturi de care construim ziua de maine. Prioritatile noas-
tre sunt sa recunoastem din timp nevoile acestora, sa comunicam deschis, sa raspundem rapid
solicitarilor lor si sa dezvoltam solutii inovatoare pentru a optimiza eficienta operationala si a
creste profitabilitatea clientilor nostri.

Clientii si furnizorii nostri sunt partenerii cu care dezvoltam o relatie de lucru pe termen lung. Le
garantam clientilor siguranta solutiilor noastre in timpul functionarii si securitatea datelor care
ne-au fost incredintate. Calitatea produselor si serviciilor noastre asigura succesul nostru comercial
si ne ofera un punct de vanzare unic.

Privim greselile ca pe oportunitati de a invata si a creste, indiferent de unde si de ce au avut loc.
Tmbunatatirea continud este filozofia noastrd fundamental3 si, prin urmare, reprezinta baza
actiunilor noastre si calea spre atingerea viziunii de a schimba modul in care lucram folosind
puterea tehnologiei.

MANAGEMENT DE MEDIU SI AL ENERGIEI

Consideram ca mediul inconjurator este atat o responsabilitate individuala, cat si o responsabili-
tate a tuturor jucatorilor din piata economica. Fiecare veriga din lantul valoric al unui produs sau
serviciu are un impact asupra mediului Tnconjurator. Prin activitatea pe care o desfasoara, IT
Genetics este constienta de responsabilitatea pe care o are fata de mediu si se angajeaza sa
depuna toate eforturile pentru a minimiza impactul activitatii sale si a proteja mediul inconjurator.

Acest lucru inseamna ca ne angajam sa folosim responsabil resursele, reducem emisiile de mediu
si depunem toate eforturile pentru a folosi si dezvolta produse si servicii care au o contibutie
pozitiva asupra protectiei mediului.

MEDIUL SOCIAL

Stim ca dezvoltarea unui viitor durabil este responsabilitatea fiecaruia dintre noi, asa ca de-a lungul
timpului ne-am implicat in actiuni care au avut impact in transformarea comunitatilor in care
activam si dincolo de ele. Prin promovarea actiunilor pe care le desfasuram in directia asumarii
responsabilitatii sociale, ne dorim sa oferim nu doar un exemplu de implicare, ci si sa extindem
sentimentul de apartenenta mai departe de usile birourilor noastre catre comunitatea din care
facem parte si dincolo de ea.

Cei trei piloni principali in jurul carora sunt concentrate, dar nu limitate, activitatile noastre sunt:
-educatie si sport

-protectia mediului Tnconjurator

-sustinerea tinerilor din medii defavorizate.
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